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VISAGINO VIESOSIOS BIBLIOTEKOS MOKAMU PASLAUGU
TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Visagino vieSosios bibliotekos (toliau — Biblioteka) mokamy paslaugy teikimo
tvarkos aprasas (toliau — apra3as) reglamentuoja Bibliotekos mokamy paslaugy teikimo tvarka,
Bibliotekos ir vartotojy teises pareigas ir atsakomybe.

2. ApraSas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymu,
Lietuvos Respublikos kultiiros ministro jsakymais, Visagino savivaldybés tarybos sprendimais ir
kitais teisés aktais, reglamentuojanc¢iais mokamy paslaugy teikimg, nustatanciais vartotojy teisiy
apsaugos laikymasi ir jgyvendinima.

3. Aprase naudojamos sgvokos:

3.1. Bibliotekos paslauga — bet kuri bibliotekos veikla, organizuojama ir vykdoma
tenkinant vartotojy informacinius, mokslinius, kultrinius, edukacinius, profesinius, laisvalaikio
poreikius ir naudojant visus prieinamus informacijos iSteklius, bibliotekos jranga, patalpas bei
specialisty kompetencija.

3.2. Neregistruotasis vartotojas — vartotojas, kuris lankosi bibliotekoje ir naudojasi
bibliotekos paslaugomis, kurioms nebiitinas jo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas),
pavyzdZiui, naudojimasis bibliotekos skaityklomis, dalyvavimas vie§uose renginiuose, ekskursijose
ir pan.

3.3. Registruotasis vartotojas — vartotojas, kuris yra registruotas bibliotekos
informacinéje sistemoje ir turi jam i§duotg vartotojo paZymeéjima, suteikiantj teis¢ gauti panaudai |
namus bibliotekos dokumentus, pratgsti dokumenty panaudos terming, nuotoliniu biidu naudotis
prenumeruojamomis duomeny bazémis, kurias licencijuoja biblioteka (jei licencija tai leidZia), ir
naudotis kitomis bibliotekos paslaugomis, kurioms biitinas vartotojo tapatybés patvirtinimas
(identifikavimas).

3.4. Vartotojo pazymejimas — registruotojo vartotojo identifikavimo dokumentas,
suteikiantis teis¢ naudotis bibliotekos paslaugomis, kurioms bitinas vartotojo tapatybés
patvirtinimas (identifikavimas).

II. PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

4., Mokamas paslaugas, vadovaudamiesi §iuo Aprasu, teikia Bibliotekos darbuotojai,
aptarnaujantys vartotojus, dirbantys su Bibliotekoje esanciais fondais ir/ar jranga, skirta §ioms
paslaugoms teikti. ,

5. Mokamos paslaugos teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos kultiiros
ministro 2005 m. lapkri¢io 2 d. jsakymu Nr. [V-502 ,Dél valstybés ar savivaldybiy isteigty
biblioteky teikiamy mokamy paslaugy sgraso patvirtinimo™ (su visais tolesniais pakeitimais)
parengtu ir Visagino savivaldybés tarybos sprendimu patvirtintu Bibliotekos teikiamy mokamy
paslaugy sgraSu ir jy jkainiais bei Visagino vieSosios bibliotekos direktoriaus jsakymais. | sara3a
nejradytos paslaugos teikiamos nemokamai.

5.1. Lietuvos integralios biblioteky informacinés sistemos (LIBIS) wvartotojo
pazymeéjimo i§davimo ir pakeitimo paslauga teikiama Vie$ojoje bibliotekoje ir jos filiale. Vartotojo
pazyméjimo iSdavimo tvarka reglamentuoja Bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtintos
Naudojimosi Visagino viesgja biblioteka taisykles.

5.2. Dokumenty skenavimo, kopijavimo ir spausdinimo nespalvotai paslaugos



teikiamos Viescjoje bibliotekoje ir jos filiale, spausdinimo spalvotai, laminavimo ir jri§imo
paslaugos, edukacinis renginys , Naktis bibliotekoje“ teikiamos tik VieSojoje bibliotekoje.
Paslaugos teikiamos registruotiems ir neregistruotiems vartotojams. Kopijos pateikiamos
atsiskai¢ius uZz paslauga. Skenuojant, kopijuojant ar spausdinant dokumentus privaloma laikytis
Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo.

5.3. Visos kitos paslaugos teikiamos Vie$ojoje bibliotekoje registruotiems ir
neregistruotiems vartotojams, iSskyrus dokumenty persiuntimo i§ kity Dbiblioteky per
tarpbibliotekinj ir tarptautinj abonementa paslauga, kuri teikiama tik registruotiems vartotojams.

6. Informacija apie Bibliotekos teikiamas mokamas paslaugas, ju jkainius bei
paslaugy teikimo tvarka skelbiama Bibliotekoje vartotojy aptarnavimo vietose ir Bibliotekos
interneto svetaingje.

7. Mokamas paslaugas teikiantys darbuotojai atliecka mokamy paslaugy paklausos
tyrima, uZtikrina, kad teikiamos paslaugos biity kokybiskos ir suteikiamos laiku.

8. Mokamas paslaugas teikiantys darbuotojai kontroliuoja naudojamy mokamoms
paslaugoms medziagy likucius, planuoja bei teikia sitilymus Bibliotekos tkvedZiui apie i§ anksto
uzsakomy medZziagy poreikj.

III. ATSISKAITYMO TVARKA

9. Mokamy paslaugy jkainiai yra nurodyti Bibliotekos mokamy paslaugy sarase,
patvirtintame Visagino savivaldybés tarybos sprendimu. Konkrec¢ios suteikiamos paslaugos kainos
dydis paskai¢iuojamas priimant uzsakyma ar suteikus paslauga.

10. Uz suteiktas paslaugas vartotojas atsiskaito grynaisiais pinigais arba bankiniu
pavedimu, pinigus pervedant j Visagino vieSosios bibliotekos sgskaita, esan¢ig viename Lietuvos
banke, mokéjimo paskirtyje nurodant paslaugos pavadinimg ar sgskaitos faktiros numer;j.

11. Kai vartotojas uZz paslauga atsiskaito grynaisiais pinigais, Bibliotekos darbuotojas
15duoda pinigy priémimo ir (arba) iSmokéjimo apskaitos dokumentg pagal Bibliotekoje galiojandia
Bibliotekos direktoriaus patvirtintg Pinigy priémimo kvity naudojimo tvarkos apra3a.

12. LeéSos, gautos uZz mokamas paslaugas apskaitomos vadovaujantis Visagino
vieSosios bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtintu Apskaitos vadovu.

IV. BAIGTAMOSIOS NUOSTATOS

13. Sis Aprasas jsigalioja nuo jo patvirtinimo dienos ir galioja iki naujo Apraso
patvirtinimo.
14. Sis Aprasas skelbiamas Bibliotekos interneto svetainéje.




